SOTSIAALKINDLUSTUSAMET

KASKKIRI

21.07.2025 nr 121

Ametijuhendite kinnitamine

Avaliku teenistuse seaduse § 52 Idigete 1 ja 2 ning sotsiaalkaitseministri 30.01.2019 maaruse nr
2 "Sotsiaalkindlustusameti pdhimaarus" § 10 I6ike 1 punkti 9 alusel

1. Kinnitan kliendisuhete osakonna klienditeeninduse talituse ametijuhendid vastavalt lisadele 1
kuni 4 jargmiselt:
1.1. talituse juhataja (lisa 1);
1.2. juhtivspetsialist (lisa 2);
1.3. infospetsialist (lisa 3);
1.4. kliendindustaja (lisa 4).

2. Tunnistan kehtetuks peadirektori 27.12.2024 kaskkirja nr 200 lisad 2 kuni 5, peadirektori
27.12.2024 kaskkirja nr 196 lisad 1 kuni 3 ning peadirektori 27.12.2024 kaskkirja nr 199 lisad
1 kuni 2.

3. Kaskkiri joustub allakirjutamisel.

Kaskkirja peale on digus 30 paeva jooksul kaskkirja teatavaks tegemisest esitada vaie
Sotsiaalkindlustusametile haldusmenetluse seaduses satestatud korras vo6i kaebus
halduskohtule halduskohtumenetluse seadustikus satestatud korras.

(allkirjastatud digitaalselt)
Maret Maripuu
peadirektor



